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2. Cliquez sur « Permis ».

Manitoba %

Tirages multi-

Licences Consommables :
! f niveaux




Permis

électroniques
MANITOBA

_ N |
Vente d’un permis de péche a la ligne et d’un
permis d’accées pour véhicule a un nouveau client

Remarque : Afin d’éviter de créer des comptes en double pour un méme client, il est
recommandé de toujours faire une recherche pour vérifier si le client a déja un profil.

3. Saisissez I'adresse de courriel du client et cliquez sur « Rechercher ».

o

¢ Licences - Identifier le Client

A Rechercher le client B Faire une re

Entrez? I'un des éléments suivants

Adressa Email

=)

Actan
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4. S’il n’y a pas de résultats, cochez la case « Aucun profil existant (le client est
nouveau, la recherche ne donne pas de renseignements ni de résultats) ».

§oLuEnLnern s 4 Conmn o U

€ Licences - Identifier le Client

A Rechercher le client B Faire une recherche avancée du client

Entrez I'un des éléments suivants

Adresse Email Numeéro de Téléphone 1D Client
Format 456-TEID
fient, i t spond b )
Résultats de la recherche (0)  Sile chent mest pas trouvé, diquez sur Aucun profil existant
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5. Cliquez sur « Continuer ».

.

¢ Licences - Identifier le Client

A Rechercher le client B Faire une recherche avancée du client q

Entrez 'un des éléments suivants

Adresse Email Numeéro de Téléphone ID Client
= profil . f pond,
Résultats de la recherche (0) P i Aucun profil existant
rrrrrrrr Numéro de Téléphone Prénom Nom de Famille Action
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6. L’écran de recherche avancée des clients s’affiche.

Saisissez les renseignements du client, comme le nom de famille, le prénom et la
date de naissance, puis cliquez sur « Rechercher ».

1 Identifier le Client 2 Confirmer identité du client 3 Ajoute

& Licences - Identifier le Client

+ Rechercher le client B Faire une recherche avancée du client C

B
- -
S|z
&

Initiale du prénom Date de naissance

: o, (4
eg. A JFmmr-aaaa

[0 Aucun profil existant {nouveau client, aucune information ni aucune correspondance trouvée

‘
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7. S’il n’y a toujours pas de résultats, cochez la case « Aucun profil existant (le client
est nouveau, la recherche ne donne pas de renseignement ni de résultats) ».

T AR LR e e P N T R L R L L T L

“  Licences - Identifier le Client

~ Rechercher le client B Faire une recherche avancée du client

Entrez les informations suivantes

MNom de famille Prénom

{Requis)
Angling *

MewCustomer

Initiale du prénom Date de naissance
S Py r_-.J
(2.0, Al l-mminn-adaa

[0 Autun profil existant (nouveau client, aucune information ni aucune correspondance trouveée)
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8. Cliquez sur « Continuer ».

T aum s e s P YTy T P T TR VR T = PJULLLT UL G0 G GG o

Licences - Identifier le Client

+ Rachercher le client B Faire une recherche avancée du client C

Entrez les informations suivantes

Nom de famille Prénom
[Requis)
Initiale du prénom Date de naissance
dd-mmm-yyyy
e
B Aucun profil existant lient, infarmatio pondance trouvée)

=

Résultats de la recherche (0)  5ile client rvest pas trouve, diguez sur Aucun profil existant

ID Client Courriel Numéro de Tephone Prénom Nom de Famille Action
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9. Le systéme confirme que ce client n’a pas de profil existant. Cliquez sur
« Continuer ».

1 Identifier le Client 2 Confirmer ldentité du client 3 Ajouter des articles au pani

©  Licences - Identifier le Client

+ Rechercher le client + Faire une recherche avancs

« Aucun profil existant {nouveau client, aucune information ni aucune correspondance trouvée)

l]
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10.Confirmez le type de résidence du client et sélectionnez le choix approprié. Dans le
présent exemple, nous sélectionnerons « Résident du Manitoba ».

~ Identifier le Client 2 Confirmer lidentité du client

&  Licences - Confirmer le Client

Confirmer la Résidence

: Résident du Manitoba

Signifie une personne dont la résidence principale est au Manitoba et qui a vécu au Manitoba pendant au moins six
mois consecutifs au cours de la période de 12 maois précédant la demande de licence ou de permis.

Résident du Canada

Signifie une parsonne autre gu'un résident du Manitoba, qui est :
= Un citoyen canadien,
= Unrésident permanent au sens de la Loi sur |a pratection des réfugigs et des immigrants {Canada),
= Une personne dont la residence principale est au Canada et qui a vécu au Canada pendant au mains six mois
consecutifs au cours de la période de 12 maois précédant la demande de licence ou de permis.
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11. Confirmez avec le client que vous avez sélectionné le bon type de résidence, puis
cochez la case « Le client a confirmé le type de résidence ».

@ Résident du Manitoba

Signifie une personne dont la résidence principale est au Manitoba et qui a vécu au Manitoba pendant au moins six
mois consecutifs au cours de la période de 12 mais précedant la demande de licence ou de permis.

Résident du Canada

Signifie une personne autre gu'un résident du Manitoba, qui est:

= Un citoyen canadien,

= Un résident permanent au sens de la Loi sur la protection des réfugiés et des immigrants (Canada),

= Une personne dont la résidence principale est au Canada et qui a vécu au Canada pendant au mains iz mois
consecutifs au cours de la période de 12 mais précédant la demande de licence ou de permis.

Mon-Reésident du Canada

Signifie une personne gui n'est pas un résident du Manitoba ou un résident du Canada.

Le tlient a canfirmé son type de résidence. Une preuve de résidence
sapd exigea siles autorités en font la demande.
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12.Cliquez sur « Continuer ».

@ Reésident du Manitoba
Signifie une parsonne dont la résidence principale est au Manitoba et qui a vécu au Manitoba pendant au moins six
mois consecutifs au cours de la période de 12 mais précédant la demande de licence ou de permis.

Résident du Canada
Signifie une personne autre qu'un résident du Manitoba, qui est :
» Un citoyen canadien,

Uni résident parmanent au sens de la Loi sur la protection des réfugiés et des immigrants (Canada),

Une personne dont |a résidence principale st au Canada et qui a védu au Canada pendant au mains six mois

.
consecutifs au cours de la periode de 12 maois précédant la demande de licence ou de permis.

Mon-Reésident du Canada

Signifie une personne qui n'est pas un résident du Manitoba ow un résident du Canada.

Le client a confirmé son type de résidence. Une preuve de résidence i)
Continuer

sera exigée siles autorités en font la demande.
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13.Sélectionnez la catégorie de produit et le produit que le client a demandé. Dans le
présent exemple, le client achéte un permis de péche a la ligne annuel pour résident
du Manitoba.
Trouvez le produit a I'écran et cliquez sur « Sélectionner ».

© Licences - Ajouter des articles au panier

Péche Chasse Piegeage Forét Permis de parc Eciquet-‘.ea de gibier T
Annee de Licence: 2025 Année de Licence: 2026 Anneée de Licence: 2026
Permis de pé&che a la Permis de péche dla Permis de péche a la
ligne annuel pour ligne annuel pour ligne d'une journée
résident du résident du pour résident du
Manitoba Manitoba Manitoba
Veulllez consufter ke Wawillez consulter le Ce permis &5t valide paur
Guide du pécheur du... ® Gulde du pécheur du_, o un jowr, veudlez consule. (D)
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14.Comme il s’agit d’'un nouveau client, il faudra créer un nouveau profil.

Créer un Nouveau Profil

i 1) Mom de Famille (Requis)
1

Mumeéro de Téléphone Principal  Numéro de Téléphone Alternatil
i il
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15.Indiquez tous les renseignements requis, puis cliquez sur « Créer un nouveau
profil ».

Créer un Nouveau Profil

Deuxigrme Prénom (Optisnnel) Hem de Famille (Reguis)

| Angling [ | | | MewCustomear

‘euillez fournir au meins une information

Coaprrisel Huméro de Tééphone Principal ~ Numéro de Téléphone Alternatif

[ angling@newcusta | ! 4334334333 |

Format : wousEexNemalke.com Format 123-123-1234
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16.Le systeme enregistrera I'information pour les futurs achats de permis de péche a la
ligne annuels du Manitoba.

Permis de pé&che a la ligne annuel pour résident du
Manitoba pour Angling NewCustomer

Informations supplémentaires pour [‘achat

Date de naissance (Requisy
P — D

Sexe (Requisy Coubeur des yeus [Reguish

i 1 [

| Select a gender i | | Select eye colour ~ |
Coudur des theveus (Reguis) Hautsu {Requis)

| Select hair colour ~ | | pilp ~ o g9g” |

Numéro e laphone grincipal (Regquis)

| 4334334333 |

[[sae |

Remarque : Le systtme demandera seulement les renseignements requis pour le
produit particulier faisant I'objet de la vente. Si un deuxiéme produit est ajouté a la
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commande, le systéeme pourrait demander des renseignements additionnels pour le
deuxieéme produit.

17.Saisissez tous les renseignements requis, comme la date de naissance, le sexe, la
couleur des yeux, la couleur des cheveux et la taille. Cliquez sur « Ajouter au
panier ».

Permis de pé&che & la ligne annuel pour résident du
Manitoba pour Angling NewCustomer

Informations supplémentaires pour 'achat

Date de naissance (Requis)

DZ-awr-1802

ad-mmmyyyy

Sexe (Requis) Couéur des yiux (Requis)

Homme ] | | Yeux verts
| |

Couleur des dheveux {Requis) Hauteus (Requis)

| Chewveux blonds | | | pifp 59"

Nurméro de iiéphone princpal (Requisy

| 4334334333 |
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permis d’accés pour véhicule a un nouveau client

18.Pour vendre un autre produit, cliquez sur « Continuer les achats ».

Remarque : Seuls les produits admissibles selon le profil du client et la disponibilité
s’afficheront. Si le client n’est pas admissible a I'achat d’'un produit en raison de son
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type de résidence, ou si le produit demandé n’est pas actuellement disponible, ces
produits ne seront pas affichés.

19.Cliquez sur « Permis d’accés pour véhicule ».

Manitoba 9w
© ~ Identifier le Client +~  Confirmer lI'identité du client
Acheter
¢ Licences - Ajouter des articles au panier pour Angling NewCustomer
=,
Clients
Péche Chasse Pigégeage Forét Perinis de parc Etiquettes de gibier
@.
Soutien

Annee de Licence: 2025

Permis de péche dla
ligne annuel pour
résident du
Manitoba

Veulllez consulter le

Guide du pécheur du_.. 6]

‘zgldlo

Annee de Licence: 2026

Permis de péche dla
ligne annuel pour
résident du
Manitoba

Wawillez consulter le

L )
Gulde du pedheur au... LU

La limite de commande du
client est atteinte

Annee de Licence: 2026

Permis de péche ala
ligne d'une journée
pour résident du
Manitoba
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20.Sélectionnez le produit requis a partir des options présentées, puis cliquez sur
« Sélectionner ».

Dans le présent exemple, nous sélectionnerons « Permis d’accés pour véhicule
annuel ».

~ Identifier le Client ~ Confirmer lidentité du client 3 Ajoute

¢ Licences - Ajouter des articles au panier pour Angling NewCustomer

Péche Chasse Piegeage Farét Permis de parc Etiquettes de gibier Tirages a plusieurs niveausx

Permis de parc pour véhicules

Année de Licence: 2026 Année de Licence: 2026

Permis d'accés annuel pour automobile Permis d'accés occasionnel (3 jours) pour automobile

Lep el s d'a ‘est valide que pour la mMatr la date
date: @ s le atricul le per

rrespondr. ]

uges. AT dimmatriculation due c Indigues urmera de e ¢ & SU
[ 1 [
$44.50 Sélectionner $16.50 Sélectig

Permis de parc pour autobus
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21.Saisissez le numéro de plaque d’immatriculation et la province ou I'Etat ou le
véhicule est immatriculé.

Cliquez sur « Ajouter au panier ».

Permis d'accés annuel pour automobile pour Angling
NewCustomer

Informations supplémentaires pour l'achat

Plagque dimmalriculation (Requis) Proneine/ELat [Reguis)

| ARK 654 | | Manitoba

ue dimmatriculation (Optionned] 2e Province/Eral (Dplionnel)

|
| | Provinces/State

Munéro de i8éphone principal (Requis)

| 4334334333 |

.E:A';c-utﬂ au Panier




Permis

LA s

électroniques -
MANITOBA ’tﬁh@ L ,’I/

Vente d’un permis de péche a la ligne et d’un
permis d’accés pour véhicule a un nouveau client

Remarque : Vous pouvez ajouter un deuxiéme véhicule dans la méme commande.
Cette option est seulement offerte pour les permis d’accés pour véhicule annuels et non
les permis occasionnels (trois jours) ou les permis quotidiens.

22.Cliquez sur « Sommaire de la commande »

Sous-total $73.90
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23.Saisissez I'adresse postale du lieu ou les permis seront envoyés au client.

Adresse postale

Ad {‘S{Iigatuire‘; Wille {Obligatoire)

O | |

Province/Etat Code postal (Obligatoire)  Pays (Obligatoire)

| | b
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24.\ous devez sélectionner le pays avant de pouvoir sélectionner la province ou I'Etat.

Adresse postale

Adresse (Dbligatoire) Ville {Obligatoire)

87 Fishing Cove ‘ H Winrliped ‘

Province/Etat Code postal (Obligatoire]  Pays tDinga‘Epiuﬂﬂ-\

Annuler
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25.Cliquez sur « Canada ».

Adresse postale

Adresse (Obligatoire) Wille (Obligatoire)

I &7 Fishing Cove i | Winnipeg |

Code postal (Obligatoire)  Pays (Obligataire)
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26.Aprés avoir sélectionné le pays, la liste du champ Province/Etat s’affichera et vous
pourrez faire votre choix a partir des options offertes.

Adresse postale

Adresse [Obligataire) Wille (Obligatoire)

f | | 1
| 87 Fishing Cave | | Winnipeg |

Province/Etat (Obligatoire) Code postal (Obligatoire)  Pays (Obligatoire)

| s | | | Canada w

Annuler

| Search ]

Alberta

Colombie-Britannigue

f.r‘”“"'\‘
I:Manitﬁb;}
b : ¥
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27.Assurez-vous d’avoir bien rempli tous les champs, puis cliquez sur « Enregistrer ».

Adresse postale

Adresse (Obligataire) Ville {Obligatoire)

1 | 1
| 87 Fishing Cave | | Wirinipeg |

Province/Etat (Obligatoire) Code postal (Obligatoire)  Pays (Obligatoire)

Manitaba w | l| RSR akq | | Canada e |

=l

.
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28.Le panier s’affichera avec tous les produits sélectionnés. Vérifiez le sommaire de la
commande avec le client, puis cliquez sur « Continuer ».

s @ -
= ; —
Réviser et Imprimer pour Angling NewCustomer
Permis de péche a la ligne annuel pour résident du Manitoba Adresse po 7
man ale.
vile
Winnipeg
® 00
& Modifier B su
annuel pour automobile
$44.5¢
R ® $0.00 Total 73905
e L (=) |
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29.Demandez au client s’il souhaite faire un don au Fonds de mise en valeur du
poisson et de la faune. Vous pouvez sélectionner un montant a partir des options
proposées ou saisir un montant personnalisé.

~ Identifier le Client ~ Confirmer l'identité du client + Ajouter des articles au panier

Réviser et Imprimer pour Angling NewCustomer

w Passer la commande en revue B Cadeaux € Paiement et confirmation

@ Fonds de mise en valeur poisson et de la faune

e tribution servira 4 soutenir des projets, des programmes et des études visant  garantir la santé et la productivité des ressources
halieutiques et fauniques du Manitoba
Affic sous-total
Frais de transaction
Montant
Min 1§
‘ ‘ Total
‘ = l [ e l -ﬂ-
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30.Tous les dons de plus de 10 $ donnent droit & un recu fiscal. Demandez au client s’il
souhaite recevoir un recu fiscal pour son don, si oui, cochez I'option de
consentement.

¢ Réviser et Imprimer pour Angling NewCustomer

+ Passer la commande en revue B Cadeaux C Paig

Licences et permis
@ Fonds de mise en valeur poisson et de la faune
Permis de péche a la ligne a|
o " A ) A 2 3 z s Lo Permis d'accés annuel pour
Cette contribution servira a soutenir des prajets, des programrnes et des études visant a garantir la santé et la productivité des ressources
halieutiques et faunigues du Manitoba.

Afficher plus Sous-total
Dans
Montant
Min1% Frais de L
00% ‘
Total
I %5 | [ 510 " 525 ”
(Ez| que m donneé muniguées & la Winnipeg Foundation & des fins de remise d'un reu fiscal pour don de bienfaisance de 10§
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Ll

31.Le montant du don est ajouté a la commande. Confirmez le montant total avec le

client et cliquez sur « Continuer ».

Licences et permis

tivité d
Sous-total
Dons
Frais de trai LE
: Total
525

don de blenfaizance de 10§

Permis de péche a la ligne annuel
Permis daccés annuel pour autom

| pour
wbile

résident du Manitoba

29408
4450 %

73.90%
2500%
000%

98,90




Permis

électroniques
MANITOBA

e 0L

Vente d’un permis de péche a la ligne et d’un
permis d’accées pour véhicule a un nouveau client

32.Pour saisir 'information de facturation, vérifiez si 'adresse de facturation du client

est la méme que son adresse postale. Si oui, sélectionnez I'option « Utilisez

I'adresse postale du client pour la facturation ».

Entrez les infermations de paiement du dient

Cette transaction est protégée par une méthode de chiffrement conforme aux nermes de industrie afin de garantir la sécurité de wos renseignements.

[ 1) Informations de facturation

[0 UWtilifler les coordonnées postales du client pour les infarmations de facturation.

Ersiom (Requis)

Nom de Farmnille (Requis)

Pays (Requis)

Bélectionnez le pays 3

Adresse municipale [Requis)

Ville {Raguis)

Province/Etat (Requis)

Licences et permis

Permis de péche a la ligne g

Permis d'accés annuel paur
Sous-total

Dans

Frais de transaction

Total




Permis

électroniques
MANITOBA

_ S |
Vente d’un permis de péche a la ligne et d’un
permis d’accées pour véhicule a un nouveau client

33.Confirmez avec le client qu'’il consent a cette commande, puis cochez la case « Le
client a lu et compris les conditions générales et les politiques relatives a cet achat.
Le client accepte la responsabilité de toute erreur et convient de payer tous les frais
et toutes les pénalités applicables. »

Canada X
Adresse municipale [Requis)

87 Fishing Cove
Ville (Requis)

Winnipeqg
Province/Etat (Requis)

Manitoba ad
Code postalfcode ZIP (Requis)

RSR 4K4
Numéro de téléphone principal (Optionnel)

4334334333

O Leklient comprend les conditions générales et les politiques relatives a cet achat. Le client accepte la responsabilité de
*Oute erreur et convient de payer tous les frais et toutes les pénalités applicables.
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34.Cliquez sur « Informations de la carte ».

87 Fishing Cowve

Ville (Reguis)

Winnipeq

Province/Etat [Requis)

Manitoba A

Code postal/code ZIP {Requis)

RSR dK4

Numéro de téléphone principal (Optionnel)

4334334333

B e client comprend les conditions générales et les politiques relatives a cet achat. Le client accepte la responsabilité de
toute erreur et convient de payer tous les frais et toutes les pénalités applicables.

Remarque : Pour les étapes suivantes, pendant lesquelles vous consignerez les
données de carte de crédit du client, I'enregistrement de 'appel sera automatiquement
mis en pause. Toutefois, vous DEVEZ vérifier physiquement que I'enregistrement a
bien été mis en pause avant de demander les données de carte de crédit du client.
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Vente d’un permis de péche a la ligne et d’un
permis d’accées pour véhicule a un nouveau client

35.Ensuite, saisissez les données de la carte de crédit.

@ Informations de la carte Hons
Frais de t 1
Mode de paiement Total

Mom du titulaire de carta
Retour

Muméro de la carta

BAMLIAR Lag"oad )
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36.Cliquez sur « Payer ».

ations de la carte UGS

Frais de tran

Mode de paiermnent Total

Mom du titulaire da carta
Retour

Muméro de ka carta

MMIAL OVC (@
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Vente d’un permis de péche a la ligne et d’un
permis d’accées pour véhicule a un nouveau client

37.La vente est maintenant terminée. Cliquez sur « Recu ».

Manitoba ¥

(3 Achat Terminé
Acheter 5o % e
La commande a éte EnyOyee awel SUCCes pour apecution.

VOUS pOUVEE retrouver Cette transaction dans ['historigue des transactions.
A,
Clients

Permis et Licences Requ

Fo
L

Soutien

2026 - Permis de péche i la ligne annuel pour résident du Manitoba | [ voir la licence (PDF)

2026 - Permis d'accés annuel pour automobile | [ vair te permis (PDF)
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38.Fournissez au client le numéro de recgu a titre de référence.

REGQU N°/ RECEIPT # 1004521

Mom de Fémeteeur / Tssuer Name  Coll Conure:

INFORMATIONS CLIENT / CUSTOMER INFO

Nom / Hame

Adresse / Address

COMMANDES PRIVILEGIEES / PRIVILEGE ORDERS

Commange / Order 100009812

Commande / Order 100009512

Commande / Order 100009512

Vous devez maintenant aviser le client que la vente est terminée et que ses permis
seront livrés a I'adresse postale figurant au dossier d’ici dix jours ouvrables.

Si vous avez d’autres questions, écrivez a elicensing@gov.mb.ca



mailto:elicensing@gov.mb.ca

